(ALTE

L’Agence Locale de la Transition Energétique accompagne les habitants du territoire dans leur maitrise des
consommations liées a I'énergie et dans 'amélioration du confort de leur logement. L’ALTE intervient notamment
aupres des ménages en situation de précarité énergétique, dans le cadre du dispositif SLIME porté par le

AGENCE

LOCALE DE LA
TRANSITION S U m E Al
ENERGETIQUE énergétique

Département de Vaucluse.

NOS SERVICES

VISITE A DOMICILE ET SUIVI DES MENAGES

L'intervenant ALTE réalise un diagnostic socio-technique associant
I'état du logement et les pratiques des occupants, qu'ils soient
locataires (parc public ou privé) ou propriétaires. Il peut ainsi proposer
des solutions concrétes et pédagogiques pour réduire laconsommation
énergétique. Certaines situations nécessitent un suivi dans le temps
pour des améliorations durables.

Déroulement de I'action :

¢ Repérage des ménages concernés (catégorie Ménages trés
modestes) via les référents sociaux,

» Prise de contact par I'intermédiaire du référent social du ménage
(via une fiche de liaison),

s Entretien téléphonique de l'intervenant ALTE avec le ménage
bénéficiaire,

o VVisite du logement (environ deux heures d'entretien sur place),

* Transmission du compte-rendu au bénéficiaire et au travailleur social
référent,

# Si besaoin, prise de contact avec le ménage dans les semaines ou mois
apres la visite pour le suivi des actions a mettre en ceuvre.

ATELIER « MON LOGEMENT ET MOI »

Autour d’un jeu participatif, ces ateliers permettent aux participants
de mieux comprendre leurs factures et de repérer les anomalies, de
cibler les économies potentielles d’eau et d’énergie réalisables chez
eux et de découvrir des solutions simples et concrétes pour diminuer
leurs consommations.

VOTRE CONTACT ALTE :
eco-energie@alte-provence.org
Tel. 07 4970 1550
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LE SLIME

Le Service Local d’'Intervention en Maitrise de
I'Energie est un programme CEE national,
porté localement par le Département de
Vaucluse.

Il vise a massifier le repérage, I'orientation et
'accompagnement des ménages en
situation de précarité énergétique. |l
s'adresse a tous les ménages trés modestes,
quel que soit leur statut d’occupation.

Il s’appuie sur le pouvoir d’agir des ménages
en leur permettant de reprendre la main sur
les questions d’énergie de leur logement.

L’ACTION DE L’ALTE

Lintervention porte sur des aspects
techniques et pratiques de l'usage du
logement : analyse des factures, repérage
des postes de dépenses et des anomalies,
préconisations
logement ou

d’amélioration  du
orientation vers les
partenaires et les aides existantes pour
la réalisation de ces opérations.

Lintervention  prévoit un  volet
pédagogique de sensibilisation des
usagers (éco-gestes, remise de petits
équipements...) pour les sensibiliser a
leur consommation énergétique.
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